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TEST & QUALITE

Le test automatisé
des applications web modernes

Résumé : Aujourd’ hui, les applications Web sont dével oppées au moyen de différentes technologiesAJAX et Web
2.0. Des outils nouveaux et puissants offrent des caractéristiques avancées pour élaborer des applications convi-
viales, interactives et dynamiques permettant aux entreprises de rester trés en avance sur leurs compétiteurs. Et pour-
tant, au méme moment, ces applications Web utilisant des technol ogies de pointe présentent souvent des risques
critiques nouveaux et des défis quant & leur support. Lafacon dont ces applications internet riches (RIA ou Rich
Internet Applications) fonctionnent rend trésimportant, voire fondamental, de lestester correctement : confirmer
précisément et efficacement leurs caractéristiques de performances et leur comportement centré vers I’ utilisa-
teur. Le probléme est que la complexité intrinséque a ces technologies nouvelles, combinée au nhombre toujours
croissant de boites & outils destinées aleur support ainsi qu’al’ absence de standards industriels, rend difficile de
trouver une solution appropriée au test de leurs fonctionnalités, de leurs performances, de |leurs ressources et de
leur qualité.

Les outils de test classiques ne peuvent répondre aux nouveaux niveaux de complexité des RIA. Latechnologie
eValid est une réponse innovante a ce probleme : une solution reposant sur un navigateur pour le test fonctionnel,
le test de performances, | e test de régression et le test de charge qui s applique aussi bien aux applications Web simples
qgu’aux applications AJAX reposant sur JavaScript et élaborées avec toute boite a outils AJAX disponible. En
extrayant les détails de I’ activité de I’ utilisateur au niveau de I’ interface graphique, en s appuyant sur la lecture
des signaux du modéle objet de document (DOM) propre au navigateur, la technologie eValid simplifie grande-
ment larédaction des scripts. Au travers d’ eValid les entreprises peuvent utiliser, pour lacréation des tests, destes-
teurs non techniciens ou novices. Ceci al’ avantage de libérer des ressources techniques précieuses, ressources qui
peuvent alors étre affectées a des taches critiques telles que | analyse et I’ exécution effective des tests. De plus,
I’approche d’ eValid accélére larédaction des scripts, ce qui permet aux entreprises de réduire de fagon significa-
tive ladurée du cycle global.

Le présent article explore les problemes et défis du test de la qualité des applicationsAJAX et Web 2.0. || examine
les raisons pour lesquelles | es sol utions classiques du test sont |aborieuses pour le test d' applications élaborées a
I’ aide des technologiesAJAX et Web 2.0. Aprés une présentation de ses fondements, il est montré comment latech-
nologie eValid sert a accélérer et asimplifier le test des performances d’ applications utilisant AJAX et Web 2.0.

Mots clés : test automatisé, applications Web, AJAX, Web 2.0

1. INTRODUCTION
Les applications AJAX et Web 2.0 ont pris d’ as-
saut e monde des technologies de I’ information.
Elles on apporté une nouvelle facon de dévelop-
per et d' utiliser les applications Web, permettant une
avanceée en passant des méthodes statiques dans|a
recherche et la restitution d’informations a des
applications Web collaboratives, fortement com-
plexes, interactives et centrées sur |” utilisateur. Un
nombre croissant d’ entreprisestirent avantage des
nouveaux concepts et techniquesAJAX et Web 2.0,

en les utilisant pour faciliter latransformation et la
modernisation de leurs applications. Les entreprises
élaborent des interfaces nouvelles, modernes et
interactives pour les applications relatives a leur
coaur de métier tout en préservant lalogique d’ af -
faires et la structure des bases de données sous-
jacentes.

AJAX (Asynchronous JavaScript and XML)
et les méthodes Web 2.0 connexes fournissent aux
entreprises un excellent moyen pour, sans passer par
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Figure 2 : Des applications complexes sont analysées et testées
sur le bureau

une réécriture compl éte, conférer a leurs applica-
tions une allure nouvelle et moderne ainsi que des
caractéristiques avancées. A |’ heure actuelle, presque
toutes les nouvelles applications Web sont déve-
loppées al’ aide de technol ogiestelles que AJAX et
autres cadres Web 2.0 interactifs d’ application web.
L’ avantage original de ces technologies est de per-
mettre le transfert des données en arriére-plan dans
le serveur sans avoir arecharger la page entiére, ce
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Figure 3 : Réponse détaillée pour des pages différentes du site web
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qui fait fonctionner les sites Web plutét comme des
applications de bureau et crée pour |’ utilisateur un
environnement fortement interactif.

Maiss, comme toujours, la puissance s' accom-
pagne de complexité et des technol ogies innovantes,
si insuffisamment testées, peuvent entrainer des
défisimprévus. Dans les applicationsAJAX et Web
2.0, lesclients prennent de I’ embonpoint, sont plus
riches en caractéristiques et fonctionnalités et sont
plus gourmands en ressources. De méme, des par-
ticularités comme le complétement automatique
des entrées (une fagon interactive d’ entrer une
requéte avec toutes | es frappes de touche) peuvent
augmenter de fagon significative letrafic bilatéral
avec la base de données et dégrader fortement les
performances. Ceci peut entrainer un nombre
important de problémes de performances, violer
les contrats de niveau de service des applications et
détériorer le ressenti de I’ utilisateur.

2. Les DEFIs PROPRES A AJAX ET WEB 2.0
Les applications internet riches permettent le trans-
fert asynchrone de données, en utilisant de mul-
tiples protocoles et divers serveurs. Elles recueillent
des données i ssues de sources hétérogenes réparties,
dont des options de stockage de données externes
et reposant sur I’informatique en nuage. Les clients
lourds avec des objets graphiques complexes et
une fonctionnalité coté serveur ont souvent des
composants coté serveur, composants qui peuvent
nécessiter un traitement additionnel avant que le
serveur nerenvoielesdonnées au client. Les déve-
loppeurs qui élaborent ces objets, souvent en leur
apportant des ajouts a partir de boites a outils dis-
ponibles, le font sur leur machine de développe-
ment et ne se rendent pas compte que, une fois
isolés dans | e réseau, |e composant serveur web et
|le mécanisme de livraison peuvent provoquer des
délais significatifs et, par suite, peuvent affecter
les performances global es du systéme.

De nouvelles technol ogies, commeAJAX, per-
mettent le pré-chargement, ou chaque nouvelle
lettre ou phrase que I’ utilisateur entre dans un
moteur de recherche suggére un nouvel ensemble
derésultatslivrés par le serveur. Toute cette activité
engendre beaucoup de trafic réseau et peut impac-
ter significativement les performances. Lalatence
du réseau et les contraintes de bande passante peu-
vent aussi provoquer des dégradations de perfor-
mances. Pour prévoir de facon précise les
performances d’ une application, il est nécessaire
de tester les composants et services individuels,
mais tout aussi critique est la surveillance du ser-
veur et le test continu des performances, avec une
émulation précise du réseau étendu.

Le test des applications Web 2.0 et AJAX
apporte son lot de défis. La complexité des nou- »
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- velles technologies, I’ absence de standards com-

munément reconnus et acceptés ainsi que lasimple
multitude de cadres et boites a outils émergents ren-
dent difficile aux entreprises I’ éaboration de stra-
tégies de test AJAX et Web 2.0 et le choix de
solutions d’ automatisation appropriées. Les outils
detest classiques se focalisent sur lavérification au
niveau des protocoles, n’ offrant aucun support au
niveau du framework ni possibilité pour reconnaitre
de fagon précise des objets dans ces nouveaux clients
riches, rendant pratiquement impossible une vali-
dation efficace des performances d’ applications
AJAX et Web 2.0. L’ écriture de scripts, qui atoujours
été un processus long et consommateur de temps
exigeant une expertise dans|les domaines et les appli-
cations, devient encore plus complexe dans les appli-
cationsAJAX et Web 2.0.

3. LES PROBLEMES LIES AUX OUTILS

DE TEST CLASSIQUES
L’ émergence de nouvelles technologies AJAX et
Web 2.0 aaussi transformé le monde du test. Dans
les tout premiersjours, les outils de test reposaient
sur un enregistrement au niveau des protocoles.
Cesoutils enregistraient les requétes HT TP issues
du navigateur en direction du serveur et celles allant
dansle sens contraire. Les valeurs dynamiques que
le serveur émettait, telles que lesidentificateurs de
session, devaient étre introduites manuellement.
L’ écriture des scripts devenait de plus en plus com-
plexe avec |’ augmentation de la complexité des
applications. Le suivi des états commencait arequé-
rir une expertise avancée en écriture de scripts et
dansles applications, et I’ écriture de scripts deve-
nait un processus complexe et consommateur de
temps.

Les services d’ assurance de qualité ont com-
mencé alors a passer al’ enregistrement au niveau
des interfaces graphiques, enregistrement qui se
focalise sur lavérification d’ objets spécifiques dans
un navigateur. Les outils de test N’ avaient pas besoin
de travailler sur la couche de transport la plus
basse ; alaplace, ils pouvaient se focaliser sur les
objets dans le DOM. Toutefois, AJAX et Web 2.0
ont introduit un nouvel ensemble de complexités :
traitement coté client et communication asynchrone.
Lesoutilsdetest au niveau del’interface graphique
utilisateur qui se focalisaient sur le DOM ne mar-
chaient plus aussi. Les outils d’ enregistrement et de
rejeu nécessitaient d’ ajouter des agents de rendu
JavaScript au-dessus du DOM afin de pouvoir
accepter la kyrielle des différents outils utilisés
pour élaborer des applications AJAX et Web 2.0.

Cette approche, a son tour, présentait ses
propres défis insurmontables : des nouvelles boites
a outils devenant disponibles chaque mois et les
anciennes boftes & outils étant constamment mises
ajour et reprises, aucun vendeur ne pouvait suivre
et fournir un niveau de support raisonnable pour
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cette nouvelle fonctionnalité. De plus, les outils
automati sés classiques d’ interface graphique étaient
tout simplement trop lourds et ne pouvaient auto-
matiser seulement qu’une simple session utilisa-
teur par session de systéme d’ exploitation. Une
solution véritable pour le test fonctionnel, letest de
régression, le test de performances et le test de
charge requiert un pilote alafois multiutilisateur et
multi session automatisant de multiples sessions de
rejeu.

4. LA TECHNOLOGIE EVALID
Au cours des dix derniéres années, Software
Research (SR) a été en premiére ligne en matiére de
test fonctionnel, de test de performances, de test
derégression et detest de charge. Pour répondre a
la diffusion croissante des technologies AJAX et
Web 2.0, SR s’ est attaché a trouver une solution
générale qui pourrait traiter toutes les applications
complexes modernes ainsi qu’ arendre le processus
d’ écriture de scripts plusfacile et plus rapide. eVa-
lid est une solution brevetée totalement nouvelle
qui travaille sur les événementsissus de I’ interac-
tion de I’ utilisateur final avec |’ application web.

eValid traite aussi bien les simples applica-
tions web que les applications modernes reposant
sur JavaScript. Le moteur de scripts eValid est
entiérement incorporé au navigateur et se comporte
comme un véritable navigateur client. Il utilise une
approche brevetée, qui lui est propre, pour larecon-
naissance et le traitement des objets, approche qui
en fait une solution extrémement souple et exten-
sible pour tester les applicationsAJAX er Web 2.0.
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Figure 4 : La fonction d’analyse de sites scrute des sites Web entiers

eValid offre une fonction interactive d enre-
gistrement et d’' écriture de scripts qui accélére
I écriture de scripts. Cette fonction réduit de fagon
significative I’ effort de maintenance de scripts.
L’ enregistrement au niveau de I’ interface utilisateur
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graphique élimine |le besoin de programmation et de
corrélations, autorisant méme les utilisateurs non
techniciens a participer au processus de test.

Latechnologie eValid est totalement indépen-
dante de tout cadre ou boite a outils utilisés dans
I’ application. Elle prend en compte presque toutes les
boites a outils disponibles pour AJAX et Web 2.0,
rendant ainsi plusfacile, plus rapide et plus exhaus-
tif le test des applicationsAJAX et Web 2.0.

5. LES PROBLEMES LIES A LA CREATION
DE SCRIPTS

L e processus | e plus consommateur de temps et le
plus laborieux dans le test fonctionnel et le test de
performances est peut-étre la création des scripts de
test. Bien que les outils de test modernes, en enre-
gistrant I'interaction de I’ utilisateur avec une appli-
cation, aient simplifié de facon significative le
processus de capture de scripts de test, les pro-
blémes liés a la rédaction des scripts de test res-
tent les mémes :
 Les outils classiques de rédaction de scripts
requiérent une approche séquentielle : d abord
enregistrer lesopérations de base, pour créer un
script shell. Ce dernier est ensuite traité hors
connexion et subit des opérations manuellestelles
que le paramétrage des données, suivies par des
opérations additionnelles pour ajouter des tran-
sactions et toute autre logique requise pour que le
script fonctionne de la maniére voulue.
Pour créer un script de test de charge bien congu,
réutilisable et opérationnel, un testeur a besoin
d’ une certaine dose d’ expertise et de connais-
sances en programmation. Ceci est particuliére-
ment vrai pour les applications complexes
interconnectées a base de nouvelles technol ogies,
technol ogies souvent sous-jacentes aux transac-
tions de gestion critiques.
L es scripts créés au niveau des protocoles sont
impactés par la moindre modification del’ appli-
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cation. Si des modifications sont apportées al’ ap-
plication, le plus souvent les scripts doivent étre
abandonnés et/ou repris.

« Larédaction de scripts pour des applications
AJAX ou Web 2.0 présente un ensemble unique
de défis en raison de la complexité des applica-
tions, de lalogique du c6té client, de la commu-
nication asynchrone, du besoin de synchronisation
du rejeu du coté client ou de lamodification dyna-
migue du DOM, et des multiples frameworks et
boites & outils en constante évolution.

6. LES AVANTAGES DE EVALID
Lasolution eValid offre plusieurs avantages signi-
ficatifs :
 Rédaction de scripts simplifiée pour les applica-
tions AJAX et Web 2.0 : En amenant le moteur de
scripts dans | e navigateur sous une forme mise a
jour et grandement simplifiée, latechnologie eVa-
lid modifie complétement le processus de rédac-
tion des scripts. Reposant sur lalecture du DOM
propre au navigateur, |’ enregistrement au niveau
del’interface graphique utilisateur facilite la par-
ticipation d’ utilisateurs non techniciens alacréa-
tion de scripts. L’ utilisateur interagit simplement
avec une application et le puissant moteur d’en-
registrement d’ eValid capture chaque étape sous
la forme d’un script. Aucune compétence en
codage ni en programmation n’est requise pour
capturer et rejouer un script eValid.
Disponibilité d' uneinterface de programmation :
Pour les utilisateurs familiers du langage de pro-
grammation C++, eValid offre aussi un accés pro-
grammatique complet pour travailler sur les
scripts et les améliorer au niveau du code. En
combinant lafacilité d’ utilisation et |’ étendue de
lafonctionnalité au niveau du code, eValid devient
un outil souple alafois pour les utilisateurs et
les développeurs. eValid permet aux testeurs
novices et non techniciens de créer des scripts
detest de charge sans nécessiter de connaissances
techniques ni une compréhension profonde du
processus de rédaction de scripts. Maintenant, la
rédaction des scripts pour le test fonctionnel et le
test de charge peut étre effectuée plus rapi dement
et plus facilement, permettant aux entreprises
d’ économiser leur temps et de libérer des res-
sources techniques pour les affecter ades taches
plus nobles.

Raccourcissement des cycles du test : eValid
accélére larédaction des scripts, les délais étant
réduitsjusqu’a85 %, en offrant une fonctionna-
lité dynamique interactive qui permet aux utili-
sateurs d’adapter les scripts au cours de
|”enregistrement. En éliminant le besoin d’ ef-
fectuer de multiples étapes séquentielles et des
fonctions consommatrices de temps comme le
suivi des états, ainsi qu’ en combinant I’ enregis-
trement et |’ édition dans un seul processus, la
technologie eValid aide a réduire de fagon signi-

ficative ladurée du test. Cette innovation est par- P>
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ticulierement la bienvenue dans les entreprises
qui utilisent des méthodes agiles pour livrer des
applications plus rapidement et ce avec une qua-
lité plus élevée.

En accélérant la création de scripts, eValid permet
de passer davantage de tests de charge plus t6t
dans|e processus de développement et d’identifier
les problémes plus tét dans le cycle de vie a un
moment ou ils sont plus faciles et moins colteux
a corriger. Les scripts eValid sont aussi plus
robustes et intuitifs, les rendant plus faciles a main-
tenir lors de modifications apportées a |’ applica-
tion. Ceci conduit aussi a une plus grande
réutilisation des scripts de test, par |a augmentant
le retour sur investissement du test fonctionnel et
du test de charge ainsi qu’ améliorant lafiabilité et
|a stabilité des applications. En réduisant |e temps
requis pour la création des scripts de test, eValid
aide aréduire le délai de la mise sur le marché.
Dans le contexte actuel de concurrence exacer-
bée, ceci peut se traduire facilement en un avantage
compétitif significatif, des bénéfices accrus et une
amélioration de lafidélité des clients.

Prise en compte de tous les types d’ applications
AJAX et Web 2.0 : eValid peut tester précisément
et efficacement tous les types d’ applications
AJAX. Il manipule facilement divers objetsAJAX
tels que des curseurs et des menus déroulants. En
examinant le DOM effectif, eValid hérite auto-
matiquement la compatibilité avec toutes les
boites a outils prises en compte par le navigateur
d’ eValid. Plutdt que de passer par un émulateur de
DOM, eValid repose sur un enregistrement et
rejeu au niveau des événements reposant sur des
objets DOM.

Au lieu d’ enregistrer les changements d’ états
des objets dans le DOM, eValid examine les ges-
tionnaires d’ événements qui font que JavaScript
interpréte selon des modes particuliers et, en consé-
quence, eValid peut atteindre un niveau élevé de
reconnaissance d’ objets Web 2.0 et AJAX. Les
applications AJAX représentent une fonctionna-
lité critique pour I’ entreprise et impliquent I utili-
sateur final. Avant ladisponibilité d’eValid, il était
pratiquement impossible de tester efficacement ces
applications. L' innovation contenue dans eValid
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Figure 6 : Un test de charge portant sur 100 utilisateurs
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rend le test d’ AJAX et Web 2.0 plus simple, plus
rapide et plus fiable qu’ auparavant.

7. LE FONCTIONNEMENT

DE LA TECHNIQUE EVALID
L e mécanisme d’ enregistrement dans latechnolo-
gieeValid est entiérement interactif et repose sur un
navigateur clone d’'Internet Explorer. Lorsqu’ils
interagissent avec une application Web, les utili-
sateurs peuvent voir sur |’ écran e script dével oppé.
Chaque action est saisie automatiquement et crée
une commande de rejeu, commande écrite dans un
langage pseudo-naturel facile a comprendre.

En utilisant une approche de reconnaissance
d’objets originale et brevetée, e script reconnait
automatiquement et insére les noms des objets Web
existant dans I’ application. Le moteur de recon-
naissance eValid inclut automati quement des données
qui, au moment du rejeu, permettront au moteur de
rejeu d’ effectuer, viale mécanisme de rejeu adaptatif
d’eValid, des pas alternatifs de rejeu automatique,
économisant ainsi du temps sur le déverminage des
scripts.

Afin de permettre au script de représenter un
environnement de production réel de fagon plus pré-
cise, il est possible de I’améliorer avec des para-
métres, en remplacant les valeurs statiques des
données par des variables, et en remplacant lesURL
clés et d'autres valeurs par des contextes d’envi-
ronnement variables.

Pour permettre des niveaux de performances
acceptables, il est possible d’ gjouter des commandes
mesurant |e temps nécessaire pour exécuter une cer-
tainefonction. Ces derniéres peuvent aussi étre enre-
gistrées a partir de I’ interface graphique utilisateur
evalid.

Pour vérifier la précision de la transaction, il
est possible d’ gjouter toutes sortes d'opérations de
vérification. Par exemple, on peut simplement choi-
sir un passage de texte et eValid I’ accepteracomme
lavaleur définiequ’il faudravérifier au moment du
rejeu ; ou, on peut souhaiter de valider quelasomme
qui a été portée sur un compte correspond au numMéro
dont le transfert a été demandé, de sorte que I’on
peut spécifier lavaleur exacte attendue au moment
du rejeu.

Pour assurer une plus grande souplesse dansle
test d'un large éventail d applications, sont fournis
les moyens pour émuler un éventail de types de navi-
gateurs, y compris ceux utilisés dans les applica-
tions mobiles. Cette possibilité permet aux passes de
test de charge d’émuler des milliers d' utilisateurs
de navigateursrelevant d’ un éventail donné de types.

Il est possible d’ aouter des commandes de
synchronisation pour faire correspondre I’ exécu-
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tion du script eValid avec la sortie de |’ application

99 DECEMRE 2011

TEST & QUALITE

3 - . . Fle o Matege el ——
testée. De nombreuses synchronisations essentielles D@ a] FelsanokE
* Sehected Tent Rems =
peuvent étre enregistrées directement a partir de i | el
. . ey . . ol ket >3 and raatusn Mordonng.
I"interface graphique utilisateur d’ eValid. Les points e - © Copgh 20005510 by Saeare asears.
. . . dhable_plovbch_ s
de synchronisation permettent au script de marquer i or i it ey et
une pause au cours du rejeu lorsqu’il attend qu’ un et e Valala) gt i N
objet, une fenétre, un dialogue ou un autre type de w;_::?l er—i m...,..m. m...m.mm::mm. ,“u*-—h...,...w‘.ﬂ |
~ . . y - ’ =1 Batch_comeuired_browser o Sk, i O‘ﬁM 2 easily and quickly 1
contréle apparaisse en fonction d’ une condition spé- e <l Docaimeton | SE e
ege 2 . . = bateh_sormeind fie e
cifiée. En ajoutant des commandes de synchronisa- il
. L. v oy Product :anm:lx‘s:Na:nn #¥ Hanaqer product veraien. The relsase version a' i+
tion spécial es reposant sur le DOM, on peut capturer oo Venlsa I 2
de facon précise | es temps de réponse reposant sur e peAR SR
des événements asynchrones tels que ceux dansles b b
.
applications AJAX et Web 2.0. Aucune autre tech- o
H . . rahoo_span
nologie ne semble pouvoir lefaire. e —
formada _11
3 | Ta
e
o =
r & et
Seript Spaciiied  Current Slowesl Fastest Average Total Script eyt =l
e BAMC  LeadID  TotalBun  Run S Script Serpt —— =
T I R T R Figure 8 : Le gestionnaire d’eValid sert & exécuter des milliers de tests
5 proi == : e Mo B et . . .
PR v—-seel . — ik comme des utilisateurs de navigateurs qui placent

FeatestiD “Troieen®

Figure 7 : Le rapport résumant le test de charge montre les temps

de réponse simulés de I'utilisateur

L’identification d' objets est un ingrédient majeur
de la technologie eVvalid. Diverses fonctions sont
disponibles pour permettre uneidentification d’ ob-
jets correcte, habituellement reposant sur I’ utilisation
de lafonction Pagemap d’ eValid pour examiner en
détail le contenu du DOM de |la page web courante.
Une foislavaleur de I’index et les propriétés d' un
objet connues, il est possible d gjuster un script eVa-
lid pour qu’il s'adapte automatiquement a un large
éventail de modifications dans la structure de la
page, de sorte que le script s’ exécute de fagon fiable
au moment du rejeu, indépendamment de modifi-
cations importantes dans la page.

Unefoisle script enregistré, I’ utilisateur peut
le rejouer pour vérifier s'il n'y apasd' erreurs. Des
mécanismes de pas-a-pas, de point d'arrét et d'in-
sertion d’ enregistrement simplifient |e peaufinage
d’un script. Au cours du rejeu, |’ utilisateur peut
voir les actions enregistrées étre rejouées dans le
navigateur. Si une erreur apparait, I’ utilisateur peut
pointer I’ objet en défaut et les journaux du rejeu
d’eValid aident alors areconnaitre |’ étape choisie.

L’ amplification des tests fonctionnels dans les
tests de charge du serveur est simple et naturelle
avec eValid. Un éditeur de scénarios de test de
charge incorporé aide a composer les exécutions,
choisir les paramétres d’ exécution appropriés et
lancer des exemples eValid indépendants pour agir

un travail sur la pile du serveur. Des machinesindi-
viduelles peuvent exécuter des centaines ou des
milliers d’ utilisateurs en paralléle.

Une fois qu’ un ensemble de scripts est réuni
pour une application donnée, lasuite eValid incor-
pore un gestionnaire de tests qui exécute les tests
selon un calendrier, en arriére-plan ou lanuit. L uti-
lisateur peut aussi choisir un ensemble de tests a
partir de |’ arbre de test et peut ajouter destestsala
liste d’ une exécution particuliére ou, au contraire,
en éliminer. Les rapports émis par le gestionnaire
de tests donne les statistiques passé/échoué pour
tous les tests a exécuter.
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Figure 9 : Rapport résumant une analyse de site et I'applet 3D-SiteMap

Une possibilité additionnelle pour analyser des
sitesWeb complets est d utiliser lafonction de robot
d’indexation d’eValid pour analyser tous les liens
dans unefamille de pages, par exemple, toutes celles
rangées sous une méme adresse universelle (URL).
En utilisant une extraction reposant sur le DOM des
informations de liens, cette fonction d'analyse de
sites est trés compl éte et totalement réaliste, car les
informations recueillies reposent entiérement sur la
vue de I’ utilisateur. Les données issues de telles

>
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B> exécutions sont présentées dans des tableauix et dans

un nouvel affichage de cartographie tridimension-
nelle de sites.

Latechnologie eValid combine le test fonc-
tionnel, le test de régression et le test de charge de
serveur dans une intégration sans couture, faisant
d’eValid une véritable solution au niveau de I’ en-
treprise pour le test de performances et delaqualité.

8. ConcLusIoN

Face au nombre croissant d’ entreprises entreprenant la
modernisation de leurs applications et gjoutant des
fonctionnalitésAJAX et Web 2.0 aleurs systemesde
coaur de métier, I’ équipe de développement du pro-
duit evalid de Software Research (SR), des 2001, s est
attachée a repenser complétement la fagon dont les
événements et objets sont enregistrés. Le résultat est
latechnologie eValid de SR, un moteur véritablement
innovant et reposant sur un navigateur, pour enregis-
trer et rejouer, qui S adresse autant atoutes sortesd’ ap-
plicationsweb simplesqu’ aux sitesweb AJAX et Web
2.0 modernes.

En utilisant une approche original e brevetée pour
I’ enregistrement d' événements, eValid est capable de
prendre en comptetoutes|esboitesaoutilsAJAX et Web
2.0, rendant le processus du test fonctionnel et du test de
charge des gpplicationsWeb 2.0 plusfiable, plusefficace
et davantage susceptible de monter en puissance.

LatechnologieeValid accélére et facilite lacréa-
tion de scripts pour le test fonctionnel et le test de
charge. Elle aide a raccourcir la durée des tests en
intégrant les processus de I’ enregistrement et de la
création des scripts.

Lestesteursd’ applications et les metteursau point
de performances peuvent gjuster sur mesure les tests
lorsqu’ilsenregistrent leursinteractions avec une appli-
cation, éiminant lanécessité deretourner de multiples
fois au méme script pour gjouter des paramétres, des
données et autres corrections manuelles. Ce processus
de création de scripts automatisé et é égant aide a éco-
nomiser un tempsdetest précieux et raccourcit le délai
de livraison, permettant aux entreprises d’en tirer un
avantage competitif en mettant des applications sur le
marché plus rapidement et avec une meilleure qualité.

Une création de scripts plusrapide, plusfacile et
plus simple a partir de I'interface graphique utilisa-
teur rend | es scripts vraiment efficaces danslesentre-
prises qui utilisent des méthodes agiles. Disposer de
tests fonctionnels, de régression et de charge plus
rapides et plus précis plustét dansle cycle de vie veut
dire moins de problémesen aval.

Lanatureintuitive et interactive de latechnologie
eValid, sa synchronisation du rejeu completement

TEST & QUALITE

plus novices des testeurs de créer des scripts opéra-
tionnels pour le test de charge. En mémetemps, eVa-
lid donne un plein accés a la technologie aux
utilisateurs chevronnés ayant des exigences de création
de scripts plus complexes.

Impliquer des ressources non techniques dansla
création de tests et dans le processus de création de
scriptsissus delaréalité setraduit par des économies
significatives pour les entreprises, qui maintenant peu-
vent affecter leurs programmeurs les plus qualifiés a
destéaches plus évoluées et plus exigeantes en matiere
de connai ssances techniques

IMESURE DE DELAI DE CHARGEMENT

Measured Client-Side Values vs, Scenario Elapsed Time:
Selected Page Download Times

+ + Number of BU's

Cliemt-Side Time (msec)
B
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Cette figure montre les délais de chargement relatifs a cing pages
d une application d’ analyse financiére reposant sur le Web. Les pages sont
repérées par les numéros des étapes du script indiquéespar 01, 14, 21, 31
et 34. Lesdonnéesont éérecueillies au coursdel’ exécution d’ un test de
charge qui faisait croitre linéairement la charge sur une période de 2
heures allant d’ un utilisateur de navigateur jusqu’ a3 000 utilisateurs de
navigateur. Une fois le maximum de 3 000 utilisateurs atteint, la charge
du serveur a été maintenue constante a ce niveau pendant une heure sup-
plémentaire pour voir si les performances de I’ application pouvaient se
détériorer. Ces données ont été recueillies pour chaque activité de navi-
gation individuelle et consignées dans un dépdt de données central. Les
courbes ont été engendrées a partir desdonnéesindividuellesal’ issuede
I’ exécution.

Les performances ont été bien meilleures pour certaines pages que
pour d' autres. Par exemple, ladurée du chargement pour lapage 34 avarié
de 1 a5 secondes sur touteladurée del’ essai. Cette plage devariation rela
tivement étroite est acomparer acelletréslarge delapage 14, page pour
laguelleladurée du chargement se détériorait lorsque lacharge imposée
au serveur dépassait environ 2 500 utilisateurs.
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